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Die Auftragsiibersicht

Nach dem Start des Abschlepp-Moduls erscheint die Auftrags-Ubersicht. Hier
haben Sie Zugriff auf alle Informationen zu Auftrage und Rechnungen. Alle
Funktionen sind auch mit der Tastatur zu steuern. Bei groRem
Datenaufkommen ist so ein schnelleres Arbeiten moglich.

=1ol x|
[@nen | | Phindem | [@ine | £ zehna Mﬁutheml Ejoucken] [ sammel Ofentle 0 ~1 [l Ende
: Sta 2Ty ReDatum [Einsalzbi [ Mitgl-Nr i~

HIS ALMERA JORGHHEMANN 22.08.09, 20.20h 5 50403 240809 | 123457510...| 340746244 ...| ADAC PHZ 50D

HIS ALMERA AD HEMANN 220809, 2050h 54| AHL | 50404 240809 123457511 | 340746244 | ADAC PHZ SUD 5:
HEW-N200 Bhiw 7ER ADUN.. | ILARRA CRUZ 200808, 22 50h Do| AHL | B5800 240809 123457512... | DBR053552 .| ADAC PHZ 50D 54
_GAP-B1988 OPE ASTRA AD-PA .| BUKENBERGER 21.08.09, 20.20n Fr | AHL | 65801 24.08.03 123457513, | 294606572 ... | ADAC PHZ SUD -
TSENGEE FORD MONDE . | AD-PI Joas 210809, 0500k Fr | 4HL | 65802 24.08.03 123457514 | 243182761 | ADAC LEOQ Ld|
DaA-L341 Biiw R1100 ADPI MUHN 220809, 1800h 53| AHL | B5803 240809 123457515, | 214154510 .| ADACLED L5

In dem Unteren Teil der Ubersicht wird zu jedem Auftrag eine Kurz-Info
(Einsatzort, Ziel) und die Sortierung der Auftragsdaten (siehe > suchen)

S Einsatzort : Adendorf, Ahomweg E‘--b - Neutrale Zahhungen
-
Ziel: Halstenbek, Achtem Kionskamp 9| = = = @«
B AUFTNOTIZ!| 3 Kundenotiz
i SchnelPreis | [ Fomuiare
Tail: HAUSLN Fahizeug: KOFFER Fabrer: 168 = autohaus  E|

j Avit-Matiz | Die ,Auft-Notiz* Taste erlaubt das Hinterlegen einer
internen Notiz zu diesem Auftrag.

| j ALFT-HOTIZ !| Eine gelb hinterlegte Taste bedeutet, dass eine Notiz
zum Auftrag vorhanden ist.

j. Eunden-Hatiz | Die Kunden-Notiz Taste erlaubt das Hinterlegen einer
internen Notiz zu der A1-Adresse (Kunde).

j KD-HOTIE ! | Eine gelb hinterlegte Taste bedeutet, dass eine Notiz zum
Kunden vorhanden ist.

e | Die Schnell-Preis - Taste (oder X- Taste) berechnet alle

offenen Positionen incl. Standgeld bis zum heutigen Tag.
Eine schnelle Auskunft Gber den zu zahlenden Betrag ist somit méglich. (siehe
Abschleppen > Kurzhilfen - Kostenschnell-Ubersicht)

Es kdnnen beliebige Formulare zum Ausfiillen und
LEE! Formulare Drucken hinterlegt werden.

Mit der Taste Neutrale-Zahlung kénnen Kautionen, Anzahlungen usw. dem
Auftrag zugeordnet werden.
(siehe Buchfiihrung = Neutrale Zahlungen )
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Tastenbelegung in der Auftragsubersicht

Neuanlage
Taste ,N*

Andern
Taste ,B/“A“

Info
Taste ,I“

Zahlung

Suchen

Drucken
Sammel

Taste ,,M“

Ende
Taste ,E“

Erstellt einen neuen Auftrag
Bearbeitet den aktuell markierten Auftrag
Zeigt Auftrags-Infos an (Rechnungen, Vorgéange usw..)

Offnet das Fenster zur Zahlungsbuchung

Offnet das Auswahlfenster mit den Suchkriterien
(siehe > Auftrage suchen)

Offnet das Druck- / Fakturierungsfenster
Erstellt eine Sammelrechnung
Markiert den aktuellen Satz bzw. nimmt die Markierung

wieder zurlick. Markierte Auftrage werden Rot hinterlegt
(nur Felder in den Spalten Pol.Kennz und Kfz-Typ)

(siehe ,Markierte Datensatze")

speichert die Daten ab und schliel3t das Fenster

Alle Funktionen kénnen auch mit der Tastatur gestartet werden. Dazu driicken
Sie den unterstrichenen Buchstaben des Schaltfeldes.

z.B.:

ubbrechﬂ* I&sst sich auch durch driicken der ,A“ Taste ausfiihren.
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Auftrage Suchen

Um einen Auftrag zu finden kann man auf 3 Arten suchen.
In der Ubersicht wird die Spalte mit der Suchart ganz links (farblich abgesetzt)
zusatzlich angezeigt. Die gesamte Liste wird nach dem Suchbegriff sortiert

1.) Uber Aus dem Pulldown Men die Suchart auswéhlen und den
Suchbegriff eingeben.

mogliche Sucharten:

Poliz. Kennzeichen

Auftrags-Status

Kfz-Typ IKfzTyp
Adress-Name 4 Adress-Name
Einsatz am 5 Einzatz am

Rechnungsnummer
Rechnungs-Datum
Einsatz-Nummer
Mitglieds-Nummer
10 | Auftraggeber

11 | Auftrags-Nummer
12 | Einsatz-Ort

13 | Ziel-Ort

14 | Block-Nummer

15 | Interne-Nummer

16 | Fahrgestell-Nummer

OO |IN|O(G|H|WIN|—

2.) uber die Kopfleiste (Spalteniiberschrift)

Durch anklicken der Spaltentberschrift mit der rechten Maustaste
kénnen Sie nach dem
Spalteninhalt suchen.

cr— ¢

i

0K | Abbrechen| J
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3.) uber das GO! Feld

Durch Eingabe des Buchstabens ,, S ,, in das gelbe Go! - Feld weil}
Car&Go! dass nun eine Suche erfolgen soll. Mit einem zweiten
Buchstaben kdénnen Sie den Such-

Begriff auswahlen (siehe Tabelle).
Nach Eingabe des Such- Got [SF Kall | iaMeusniog pBeart

Buchstabens 6ffnet sich ein
Fenster mit dem Eingabefeld fir
den Suchbegriff. Die
Auftragsubersicht sortiert sich um
und der Zeiger stellt sich auf den
nachst mogliche Datensatz.

Faol Kennz
Ka-AME120
RE-KE311 RE-KE311
RS-4H13 RS-4H13

m | [ (B2

Mogliche Such-Arten

S+ | sucht nach

Polizeil. Kennzeichen
KFZ-Typ
Adress-Name
Einsatz Datum
Rechnungs Nummer
Einsatz Nummer
Mitglieds Nummer
Auftrags Nummer
Einsatz Ort

Ziel Ort

Block Nummer
Interne Nummer

—|W|N|O|>|=Em|x|O(Z(-|T
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Farbmarkierungen in der Auftragsiibersicht

Gewichtsmarkierungen
Die Farbmarkierungen sind abhangig von dem eingegebenen ZGG des

Kunden-Fahrzeugs. Ohne Gewichtsangabe ist die Anzeige weif} hinterlegt.

Spalte ,,KFZ-Typ*“ Hintergrund Bedeutung

Porsche 971 | Lila Stehendes Fahrzeug. (noch nicht

abgeholt). Gewichts unabhangig
Weil} das ZGG des Kundenfahrzeuges ist

| RENAULT LAGU... | kleiner als 2,8 To (Fzg. Abgeholt)

| MERCEDES | Rosa das ZGG ist groRker als 2,8 und kleiner
als 7,5 To.

| MERCEDES 1748 | Rot das ZGG ist groRer als 7,5 To.

Auftragsarten
Die korrekte Farbanzeige ist abhangig von den hinterlegten Auftragsarten-Kurz-

Zeichen. (siehe Kapitel 4 Einstellungen > Abschleppen >Auftragsarten)

Spalte A-Art Hintergrund Bedeutung
| LM | Weil} alle Auftragsarten die nicht den Auftrags-Arten
mit besonderer Farbmarkierung entsprechen
| A0 Gelb alle ADAC-Auftragsarten (Kurz-Zeichen missen
Ensara mit AD- beginnen)
| MDD Rot Auftrags-Art Kurz-Zeichen ,AVD*
ACE Orange Auftrags-Art Kurz-Zeichen ,ACE*

|ﬁ Schwarz  Auftrags-Art Kurz-Zeichen ,SI* fiir
Sicherstellungen

Einsatzdatum

Spalte ,,Einsatz am*“ Hintergrund Bedeutung
| 19.04.02 0800 | Weil} Einsatz war Montags bis Freitags
| 27 04.02 14.00 I Rosa Einsatz Samstags
| 20.04.02 1540 | Rot Einsatz Sonn- oder Feiertags
Grau Nacht-Einsatz zwischen
| = | 19.00 Uhr und 06.59 Uhr
| 1.04.08. 1218k |'~"|l:|| Blau Archivierter Auftrag
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Symbole in der Status-Spalte der Auftragsiibersicht

Die Status-Anzeige gibt Ihnen auf einen Blick Auskunft Gber den aktuellen
Status Ihres Auftrags oder Ihrer Rechnung. Sie kénnen gleich erkennen welcher
Auftrag noch auszufiihren, gerade bearbeitet oder schon erledigt ist. Auch
sehen Sie gleich bei welchem Kunden noch eine Zahlung offen ist. Die Symbole
im Auftragswesen kdnnen Sie manuell auswahlen oder automatisch vergeben
lassen. Das Rechnungswesen aktualisiert selbststandig die Anzeigen.

Symbol Beschreibung
¢~ = Auftrag erhalten aber noch nicht bestatigt
e Auftrag erhalten und bestatigt

=)  Auftrag wird bearbeitet / ausgefiihrt
O Auftrag erledigt  (griiner Hacken)
= Rechnung geschrieben (offene Auftrage)
|E| Gutschrift erstellt (rot)

Teilzahlung erhalten (gelber Hacken)

| Auftrag fakturiert und erledigt (erledigte Auftrage) (griiner
Hacken)

E‘: Rechnung storniert (rot durchgestrichen)

Die Statuskennzeichen &ndern sich automatisch, je nach Bearbeitungsstand.
Eine manuelle Anderung kann jederzeit durch den Benutzer erfolgen.

- markieren des Statuskennzeichens (anklicken)
- Eingabe der * Taste in das Go! — Feld
- Es offnet sich das Fenster zur

Status-Anderung. Durch S Qo | e
doppelklicken auf das Symbol

offnet sich die Auswahl aller méglichen Statuskennzeichen. Das
gewlinschte Kennzeichen auswahlen (Doppelklick) und mit der Ende-
Taste bestatigen. z.B.: Durch andern von Elf auf & wird ein
als erledigt gesetzter Auftrag wieder gedffnet.

< X > Schnelltaste zum Anzeigen des aktuellen Rechnungsbetrages alle
offenen Positionen und allen offenen Standgelder.
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Markierte Datensitze (Auftrage zusammenfiihren)

In der Auftragsiibersicht lassen sich einzelne Auftrdge und/oder Vorgange mit
einer Markierung versehen. Durch driicken der ,M* Taste wird diese Markierung
gesetzt — oder auch wieder entfernt.

Go!

Eﬁ Schleppen Auftrags-Ubersicht

ENEU

| ¥ Andern | [ €} infa

| €Zahlung| MSuchen | @Druckm

DU-NDS2 | aD-Pa | DINC NEVZAT 11.07.11, 12,10k Mo| 01
KLE-00134 ADUN.. | KENITUZ | 120611, 02300 50| 01
[ == AD-UIN... | HALKIE TANJA 23.06.11,12.00h Do | 01
DU-QF799 ADPA .| KOC SOHN | 200711, 08,03 Mi | m
S 1A AMAT SH Az Knnde MNIAn A0 N7k nalm

Die Datensatze werden rot Hinterlegt und bleiben solange markiert bis die
Markierung wieder geldscht (,M“-Taste) wird, oder die Auftrage
zusammengefasst wurden. (ein markierter Satz)

Mehrere markierte Auftrage kdnnen zu einem Auftrag mit Untervorgédngen
zusammengefasst werden. Dazu die gewlinschten Auftrage markieren (es
kénnen auch Vorgange aus einem anderen Auftrag sein) und mit der rechten
Maustaste ,Markierte zusammenfassen® anklicken.

AeArt

=8 10 x|

Datum Fakt?

sl
. 1455h
.1455h  PA
1455k PA

Einsatz:Nr

[ T1za457365.00
" 123457867.00
" 12345731600
 123457311.00

Kiz-Tup PalKennz. Einsatzont Auftragaeber Auftr-Nr

ADAC PHZ WES™
ADAL Miinchen
PRIMAT

FRIVAT

JA
! Golf Ja
Wiw! Golf -

Ziethen, &m Sportplatz §

TEST MWST  sadasda

Bitte markieren Sie oben den FUHRENDEN Auftrag. dessen Auftraggeber, Auftrags-Nummer und Adressen
werden fiir alle Vorgénge { Einsadtze iibernommen und ERSETZEN deren Auftraggeber und Adressen

Ok Abbrechen

Den Auftrag auswahlen welcher die erste Stelle (Fiihrend) sein soll. Dieser
erhalt eine ganzzahlige Einsatznummer. Alle anderen Auftrage werden zu
untergeordneten Vorgangen (Einsatznummer mit Nachkommastelle).

Die ermdglicht mehrere Auftrage/Vorgange zu EINER Rechnung
zusammenzufassen.

Es kénnen nur Auftrdge zusammengefasst werden, wenn noch keine Position
fakturiert wurde.

Grundvoraussetzung ist eine frei geschaltete ,Kombiauftrags-Option®.
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Neuen Auftrag erfassen

EdNever Auftrag 123457842

Bitte machen Sie zuerst die wichtigsten Angaben zum Auftrag

8| =10/ |

[ 2ur 'wahl des Erfazsungs-Bildschirm und evtl. Yorbelegungen |

Auftrags-Art i
Aufraggeber I_ LI
Tarit l—ﬂ

oK Abbrechen

gewinschten Satz suchen und mit der _x

[Ed Auswahlfenster Auftrags-Arten 3
Go! D ok Abbruch | Alls zeigen

8l -lolx|

ADAC UNFALL

Sonstige vz

Pannesadas
.| ADAC Leeifahit
ADAL Pickup

J
J
J
# J
J
J
J

Die Auftragsart legt fest, was fur
ein Auftrag erfasst werden soll.
Bei einem Leeren Feld wird
durch driicken der ,Enter“-Taste

oder durch driicken der ZlTaste
ein Auswahl-Fenster gedffnet.
Hier kdnnen Sie mit den
Pfeiltasten oder der Maus den

Taste bestatigen.

Es kénnen beliebig viele
Auftragsarten hinterlegt
werden. Zum schnelleren
arbeiten kann man bei der
Neuanlage eines Auftrags durch
die Eingabe des Kurzzeichens
das Auswahlfenster umgehen.
Es ist auch mdglich eine

Auftragsart mit einem Warnhinweis zu versehen, d.h. bei jeder Bearbeitung
dieses Auftrages wird optisch ein Warnzeichen sichtbar (z.B. bei
Sicherstellungen oder Kunde muss bar bezahlen usw.). Die Auftragsarten
kénnen auch einzelnen Modulen zugeordnet werden, so dass nur Satze zur

Auswahl stehen die auch den Auftrag betreffen (Transport, Schleppen usw.).
Vorbelegt und bearbeitet werden die Auftragsarten in der Dateienverwaltung -
Schleppen.

Wl auswahifenster auftraggeber ~ig

al-ox - Nach dem festlegen der

Gl | Ok Abbruch | Alle zeigen

AD;
PRIVAT

POLIZE| WOLFSBURG
FIRMA SCHULZ
FIRMA MEIFR

IS

Auftragsart wir in gleicher Weise
der Auftraggeber ausgewahlt.
Zu einem Auftraggeber kénnen
schon Adressen und
Sachbearbeiter hinterlegt
werden. Wie bei den

Auftragsarten gilt auch hier, durch die Eingabe des Kurzzeichens umgeht man

das Auswabhlfenster.

[Ell suswahlfenster Tarife Schleppen:
Go! [f Ok Abbiuch | Alle zeigen
Fom [rurdt [Fildle

8l -101x|

ADACAR
BRUTTO
CIT-Pa
CTsTA
CIT-UN
HALIS-PA
HAUS-UN

Adac ohre steuer

LEW Parne
tondial / Citriden Pannentilfe
Mondial / Citiien Stathilfe
Mondial / Citrien Unfall

LKW Parne
LKW Uniall

Danach missen noch die
Berechnungs-Grundlagen
eingestellt werden. Hinter dem
Tarif kénnen sich Preislisten in
jeder nur denkbaren Form
verbergen. Egal ob nach
Stunden, Pauschalen , mit

Fixpreis, abh&ngig von

Gewicht, Einsatzzeit oder Kilometern abgerechnet wird. (siehe auch Tarif-
Einstellungen). Auch Material, Fremdleistungen, Grafiken usw. kénnen hier

schon voreingestellt werden.
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Eine Anderung ist wahrend der Bearbeitung natiirlich immer méglich. In einem
Tarif wird auch schon festgelegt welche Daten fir den Auftrag wichtig sind und
abgefragt werden. Es missen keine unnétigen Eingaben gemacht, oder Felder
Ubersprungen werden.

Nach Auswahl der Auftragsart, des Auftraggebers und der Tarife mit der o |

Taste bestatigen. Bbbresten| heendet die Eingabe und schlieRt das Fenster ohne zu
speichern.

Die Auftragsdaten
AHL Auftragsdaten 123457648 00
Intern-Hurnmer I'I_" Auftragsart ISI—LI Filiale ,Efj
Auftraggeber [ 5o rur surwg ;l Sachb [Herr peters ;l
Abrechnung Lib. [ravar ‘j Adagsnummer [iyn_poor
PoleKerne [mgm o1 K21 foper =] Fabe freic | %6 [Tzo
Erstzulassung lmj Fahrgest.-Nr 'm Mitalieds-Nr l—
EmmsateDaum [3505 10 = | Stat [T 5o Uhe Otén 1355 Uhr gefahiene km [ 127
Annif urn lm Ende [14 ng Uhr Otab 15 3p Uhe o=
Einsatz Ot [13rdore, anornweg LI O -
Zel0f [oo1 cconbek, Achtern Kronshaup o e x| -
Eins-Fahizeud [popren =l [Roffer Klaus
Eingatz-Fahrer IFLl Zueiter Fahrer !'—Ll W
Kurz- ['Fahirzeug wnide Kundenwunsch entsprechend zum < |
Test |Wohnort gebracht
K

Alle Felder in dieser Maske kdnnen ein- oder ausgeschaltet werden (abhangig

von dem ausgewahlten Tarif). Felder die eine ZlTaste haben enthalten
hinterlegte Daten. Um das Auswahlfenster fir hinterlegte Kurz-Texte zu 6ffnen,
driicken Sie die rechte Maustaste auf der Kurz-Text Eingabebereich. Zu
Einsatz-Fahrzeug und -Fahrer kann eine Grafik hinterlegt werden
(Dateienverwaltung).

Ob ein Standgeld méglich ist oder berechnet wird hdngt von dem Zielort ab. Nur
Zielorte bei denen das ,Standgeld moglich“ — Feld angeschaltet ist erlauben

eine Standgeldberechnung. (siehe Kapitel 4 Einstellungen - Abschleppen > Ziel-
Orte)

£
Die Anbindung an unseren Mapserver (browserbasierte Karte) ist = 1——

optional erhaltlich. Sie zeigt den Ort bzw. die Fahrtstrecke an und berechnet die
bendtigten Kilometer.
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=] x|| Beider Eingabe des Kenn-
zeichens wird Uberpriift ob schon

@ einmal ein Auftrag mit diesem

Kennzeichen angelegt wurde.

Standgeld-Satze

Car&Go! kann beliebig viele verschiedene Standgelder, auch gestaffelte,
verwalten. Jedem Kunden oder jeder Auftragsart kbnnen eigene
Standgeldsatze, iber die Tarif-Verwaltung, zugewiesen werden.

Alle mégliche Standgelder (unabhangig von

Standgelder Auftraggeber und Rechnungsarten) missen
festlegen unter Einstellungen >Dateiverwaltung >Abschleppen

>Standgelder erfasst werden.

(siehe Kapitel 4 Einstellungen > Abschleppen >

Standgelder)

Da ein Standgeld nur fir bestimmte Ziel-Orte
Zielorte verwendet werden darf, mussen diese zuerst

einstellen eingegeben werden. (z.B. Betriebssitz)

(siehe Kapitel 4 Einstellungen > Abschleppen >

Ziel-Orte)

Bei der Tarifbearbeitung kann jetzt aus den
Standgelder den hinterlegten Standgeldern ausgewahlt werden.
Tarifen zuordnen Nur diese werden bei der Auftragserfassung zur
Auswahl angeboten.

(Diese Funktion ist z. Zt. nicht aktiviert)

(siehe Kapitel 2 Schlepp-Modul -> Tarife)
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Standgeld I— vI In der Auftragserfassung steht als Vorbelegung
des Standgeld-Feldes ein = Zeichen. Léschen

dieses Zeichens oder anklicken der Xl Taste 6ffnet das Standgeld-Auswahl-
Fenster. Es werden alle verfligbaren Standgeldsatze angeboten. Die Funktion,

mnuswahlfenster standgelder @I ;Iglzl d.aSS nur Stand_ggldsatze .
die dem zugehdrigen Tarif
Go! [N Ok | Abbruch | zugeordnet wurden,
angezeigt werden, kann
Kiirzel Beschreibung Preis 1 biq auf Wunsch aktiviert
\ﬁ Freigelsnde 8.00 werden - ist aber nur bei
HAL Halle .00 sehr vielen verschiedenen
HOF Hinterhof 10,00

Standgeld-Satzen sinnvoll.

Nach der Auswahl des gewiinschten Standgeldes
wird dieser in den Auftrag ilbernommen.

Standgeld ' Zur schnelleren Eingabe kann das Standgeld auch

direkt Gber eingebe eines ,.=“ und dem Kurz-
Zeichen ausgewahlt werden.
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Hinterlegten Kurz-Text auswahlen und einfiigen:

Kurz-

Text

Fahrzeug wurde Kundemwunsch entzprechend zum d

Ein Kurz-Text kann in
Wwiohnort gebracht. | beliebiger Léngeﬂ
erstellt werden. Ofter
wiederkehrende Texte
;| kénnen in einer
Datenbank hinterlegt,

und bei Bedarf ausgewahlt werden. Es ist auch mdglich mehrere verschiedene

Texte nacheinander zu
Ubernehmen. Zum Offnen

stellen Sie den

des Auswahl-Fensters Gol T Ok |ebbruch|
It

Mauszeiger auf die
Position an welcher der
Text beginnen soll und
driicken die RECHTE
Maustaste.

Aus allen hinterlegten Texten kann jetzt der gewiinschte Text gesucht, und
durch driicken der OK — Taste Ubernommen werden. Hinterlegt werden die

Llig

[ Auswahlfenster Kurzberichte

Fahrzeug wurde Kundenwunzch entsprechend zum Wo...

8| -10| ]

SHA Fahrzeug springt nicht an

Texte in dem Modul Einstellungen->Dateienverwaltung—>Kurzberichte
(siehe auch Kapitel 4 Einstellungen > Texte/Textblécke = Kurzberichte)

Zur schnelleren Handhabung kénnen die hinterlegten Texte auch uber die
Tastatur eingeladen werden. Dazu mussen Sie nur das Kurzzeichen des
Textblockes wissen. In diesem Beispiel wiirde es auch reichen, dass Kurz-

Zeichen WOHN in den Text zu schreiben (GroR- / Kleinschreibung spielt keine Rolle)
und die F12- Taste zu driicken. Wichtig ist, dass vor dem Kurzzeichen
mindestens eine Leerstelle und die F12-Taste direkt nach dem letzten Zeichen

gedriickt wird. Das Kurzzeichen darf eine maximale Lange von 8-Stellen (Zahlen
oder Buchstaben ohne Leerstellen) nicht liberschreiten.

Info: Driicken der Return — Taste beendet die Text-Eingabe und verlasst das

Eingabefeld. Zum Beginn einer neuen Zeile driicken Sie Strg + Return.
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Leistungen erfassen / andern

Kennzeichen in der Positionsiibersicht (Sta — Spalte):

Rote Kennzeichen:

Die Position ist erledigt (fakturiert) und kann nicht mehr geadndert werden.
Griine Kennzeichen:

Position noch nicht berechnet. Anderungen sind méglich.

Graue Kennzeichen:

Position gehort nicht zu dem aktuellen Vorgang, oder ist eine Text / Bild
Position.

Leistungen fiir aktuellen Einsatz s

3 NeutralZahlungen |
Test Preic I_IT_rIT Rechhir Einsatz-Nr o

Zeit ges Sehleppen 3,5t0 - 7,5to [ 2.25 Std. * 170.00 ] 250y | 300057 123457649.00
EB| Fispreis sdasd 10,00} W m 300062 123457643,00
Fixpreis sdidsfs 11.000 Y A1 | 300063 123457643.00

2
_: |
| [ 3|
Lst-Mr 150 Text Schleppen 3,5t0 - 7,5 to Preis 382.50 EU
2.25 Std. * 170.00

von  0:00 h Menge 2.25
bis  0:00h Einz-Prs  170.00

Berechinet an &1 (Rech 300057.00)

{3 Mew | Bminset | (FBeat. | fSuchen | $2Lsschen | Eatias | 7 Kalkul = |

—

o Position noch nicht berechnet (fakturiert)  (griin)

- Position schon berechnet (fakturiert) (rot)

@8 Neutrale Position (Bilder, Text) ohne Fakturierung  (grau)
L Position gehort zur vorherigen Position (rot, gruin, grau)
PRO Mindestens ein Kunde erhalt eine automatische Provision.
zus

Es ist mindestens ein Zuschussgeber hinterlegt. (Club,
Versicherung)

Neutral-  Zahlungen / Auslagen die zu diesem Auftrag geleistet werden,
Zahlungen  g,ch wenn es noch keine Rechnung gibt. Werden nicht
automatisch verrechnet (z.B. Kautionen)
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Wechseln

Steu/Vers

Berechnen
an

Speichern
Langtext

FuBzeile:
Neu
Anhdngen
Insert
Bearbeiten

Suchen

Léschen
Extras

F12-Kalkul.

Ist nur sichtbar bei einer ,Wechselleistung“ siehe 2 Leistungen

durch mehrmaliges Driicken andern sich die Einstellungen fur
Steuer/ Versicherung und Provision. Sichtbar in der SVP-Spalte.
S = mit Steuer

7 = mit vermindertem Steuersatz

V = mit Versicherung

P = Provisionierbar

R = mit Rabatt

Diese Einstellungen gelten nur fur die markierte Leistung.

Leistungen kénnen an verschiedene Rechnungsempfanger
berechnet werden. Leer = Standart Adresse (A1) Xl wahlt eine
Adresse aus.

Nur Mdglich bei nicht fakturierten Positionen (griines Status-
kennzeichen)

Speichert eine Anderung der ,Berechnen an® Auswahl.

Nur sichtbar wenn ein Langtext hinterlegt oder eingegeben
wurde. Durch anklicken wird dieser Text angezeigt. Geadndert
oder erganzt kann dieser nur bei der Bearbeitung der Position.

(,N“- Taste) hangt eine neue Position am Listenende an.

(,i“- Taste) legt eine neue Position vor dem markierten Satz an.

(,B“-Taste) Bearbeitet eine Position. (automatik Positionen wie
z.B. Lastzuschlage die in einem Tarif vorbelegt wurden kdnnen
nicht bearbeitet werden)

(,S“-Taste) Sucht eine Leistung aus der Leistungsliste aus. Die
Liste 6ffnet sich nur, wenn ein Suchbegriff (aus dem Bezeich-
nungsfeld der Leistung) eingegeben wird.

(,Entf.“- Taste) I6scht die aktuelle Position

Schaltet die Ubersicht der Positionen um.

(aktueller Vorgang - Leistungen aller Vorgange - Automatik-
Leistungen)

Automatik Leistungen z.B.:

Auftraggeber Provisionen, Zuschussgeberanteile.

(abhangig der installierten Programm-Zusatzoptionen)

Berechnet die Leistungswerte Neu.
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Sollen mehrere Positionen geldscht werden, kdnnen mit der ,L“- Taste die
gewlinschten Positionen markiert werden (rot hinterlegtes Feld in der ,ART* —
Spalte) und auf einmal geléscht werden. Die Markierung wird durch erneutes
driicken der ,L“- Taste wieder entfernt.

Neu Position / Leistung erfassen

Eine neue Position zu einem Auftrag kann erfasst werden durch:

&) i x|

- SUCHE worhandene Leistung mit HUMMER oder mind. £ BUCHSTABEN
- INDIVIDUELLE Eingabe mit KURZEL fiir die At der Leistung
[ F- Fiw, Z- Zeit, A- Arbeitzzeit, »- Hinfahrt, <- Riickfahrt,
%- Prozent,T- Test, B- Bild, M- Material, E- Einztelltage )

Fi« | zet | az.| Hint. | Riickt| Kiom | %Proz| Mater| Test | Bid | Einsteltage |

Eintragen der gewtinschten Leistungs-Nummer > Auswahl aus der
Leistungsliste. Sollte die eingegebene Nummer unbekannt sein, 6ffnet sich ein
Auswahlfenster indem man aus allen Leistungen die gewiinschte Nummer
heraussuchen kann.

Eintragen des Kurzels oder Auswahl durch Anklicken mit der Maus:

Kurz | Funktion Beschreibung

F | Pauschale (Fix) | Fester Preis unabhangig von Dauer und Wochentag

Z | Stunden Anzahl der Stunden mal Stundenwert
Vorgabe: Dauer des Einsatzes

H | Hinfahrt Stundenleistung (Einsatzbeginn bis Ankunft vor Ort)

R | Rickfahrt Stundenleistung (Abfahrt vom Einsatzort bis Einsatzende)

A | Arbeitszeit Arbeitszeit Vor Ort (Stunden mal Wert)

K | Kilometer Kilometer mal Wert

% | Prozentual Prozentuale Leistung, berechnet den Wert NUR von der
direkt vorgestellten Leistung.

M | Material Materialleistung (Zugriff auf Werkstatt-Lager moglich)

T | Text Reiner Text-Block

B | Bild Bildauswahl (gif,bmp,jpg) mit Zusatztext

E | Einstelltage Werden Wie Standgeld behandelt. Einstelltage werden von
den automatisch errechneten Standtagen abgezogen.

Einzelne Positionen kénnen verschiedenen Rechnungsempfangern zugeordnet
werden. Jeder Auftrag kann so in mehrere Rechnungen aufgesplittet werden.
(Adresse muss vorher eingegeben / hinterlegt sein).

Nur bei Materialleistungen erscheint die _Leo=Tel | Taste. Bei Installiertem
Werkstattmodul kann auf das Werkstatt-Lager zugegriffen werden.
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Adressen

Zu einem Auftrag kdnnen mehrere Adressen erfasst / zugeordnet werden. Die
Anschrift eines Gutachters, Halters oder Fahrers usw., flr eine spatere Suche

oder Auswertung.

AHL

123457644.00

At Sta | KdMr Name PLZ Ort c

&1 Rech _IMREAD) Miillermeier Peter 368888 | Milllerhaisen Hauserstr 19 | Auftraggeber-fdresse
B1Zusc | @B 88506 Adalbert 7E123 Englerses Fuostfach 835853 Halter-&diesse

=

| < | i
—| Auftraggeber-Adresse

Anrede  Herr Mahnen? ¥ afe 14  Tage

MName-1  Miillermeier sd Mahntexte 1 2 3

Name-2  Peter Zahlungsziel 14 Tage

Zussts ader mit 0.0 % Skonto

Sirasse  Hauserstr.19 innerhalt 0 Tagen

Riz 383888 Zahlungsziel nicht sichtbar 7 [T

ot Miillerhaisen wafiir druck. 0

Ust-fefent

Steder-iy I

Frowsion 5.00 % wom provisionierfahigen Wert

Adress-infarmationen aus Einsatrbuch s Dispo

Kunde EWITEWIeWITEWIew

Telefon

Infatext
Golll | {d Heu || %Beab. | fSuchen | S2Ldschen | -

Suche / Neuanlage / Bearbeitung

C-E -0l x|
Suche IM—

Ok | berechenl

E Auswahlfenster Kundenstamm _
Gol I ak

| abbuch |

Die Suchen — Taste 6ffnet ein kleines Fenster in welches
der Suchbegriff eingetragen werden kann.

Bei Eingabe einer Zahl wird nach der KD-Nummer
gesucht - bei Buchstaben nach dem Kunden-Namen.

8l =10 x|

et
QEUEEY “eige Text (05.01.09 BRETTEN
12641 | Ziegert . 42719 Solingen
12600 ZIVED 07.01.03
12626| ZOBEL PETER 14.09.09
12077 zus 2 qeber 08.07.04

In dem Auswahlfenster kann die Anzeige auch umsortiert werden nach:
KD-Nummer, Name und nach Ort. Einfach in die gewlinschte Spalte reinklicken.
Die Anzeige sortiert sich sofort um und in das Go-Feld kann der Suchbegriff
eingegeben werden.
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ali0x

atedesse [fechn]  ¥] AdessBeschieibung [RechnungsAdese 2 =l KNl [ 1zezs
Anrede LI Worname I Michtin FiBu? [~ Nicht ducken? [~
Name [znpeL pRTER =
i Erweiteite Adressdaten
Strasse | AusweisDaten
PLZ /Ot [ ﬂ [ .ﬂ
Zahlungsziel m Tage oder mit Skanta lU_’D % Zahlunas-Ziel unsichthar 2 [~ Zuschlag / Rabatt m %
Mabnen? 1o ale [y TagemitTedenHi [~o] [ 5
Provision 7 E Fixbetrag 0,00 * 0,0 %wvHetto Fragen? [~

{ 40K - speichein | [l Abbruch

Mit der =i Taste neben der Adressen- Art 6ffnen Sie ein Auswahl - Fenster
indem die Art der Adresse ( Rechnung, Zuschuss oder Info ) ausgewahlt
werden kann. Als Adressart stehen 3 Kategorien zur Auswahl. Zu jeder
Kategorie kdnnen mehrere Adressen eingegeben werden. Sollte z.B. die A1
schon vergeben sein, wird automatisch die A2, A3 usw. angelegt.

A1 [Rechn] Rechnungsempfanger.
B1 [Zusch] Zuschussgeber wie Automobile Cup, Versicherungen usw.
C1 [Info] Adressen wie Gutachter, Fahrer usw.

Mahndaten werden bei Auswahl aus dem Kundenstamm tbernommen, oder

bei einer Neuerfassung standardmaRig vorbelegt, kbnnen aber nach belieben
verandert werden. Ob das Zahlungsziel ggf. gedruckt werden soll kdnnen Sie
hier an- oder abschalten.

[EfdBearbeiten Erweiterte Adress-Daten 8l 101 x|

In der Adressbearbeitung kénnen durch die
12626 ZOBEL PETER

~Erweiterten Adressdaten” Telefon/Telefax

Nummern erganzt werden. Diese werden in e IEom FETEn

den Kundenstamm Gbernommen. E e —
UST-D-Nr ,7

[dBearbeiten Ausweis: : @I;IQLI Die Ausweis- E:::; e -—
12626 ZOBEL PETER Daten sind Ku::i'f:,l n
e hauptsachlich als -
avsgestall am | —— Abholerdaten T =
ausgestelltin [ von z.B. sicher-
Fukierscheinte — geSte”ten Zahlungs-Test jl
el | Fahrzeugen zu
ausgestellt am =l
ausgestell in ve rWenden . e o B
Gebulsdatum [~ =
Geburts-Ort & S
oK Abbrachen
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Ubersicht innerhalb eines Auftrages

Die Ubersicht <Explorer> zeigt die mdglichen Masken
eines Auftrages an. Jeder neue weiter Einsatz zu
einem Vorgang erhalt ein eigens Symbol und wird

0 i M , :
= HE“E’E nsatze | gutomatisch nummeriert.

- g (1]
Paositionen
: @ Adrezzen

[ gy Auift-D aten (0]
oo oy Dftrags-Drate

Jaten— Erfassungs- Maske
Einsatze / Vorgange zu einem Auftrag
Ejf Positionen / Leistungen erfassen / éandern

@ Adressenverwaltung zu diesem Auftrag

Die rote Umrandung zeigt an welcher Stelle sie sich befinden. Mit der L= |
Taste springen sie eine Position nach unten (nach letzen méglichen Seite wird
wieder Oben begonnen) und mit der - Z#% | Taste eine Position nach oben.
Es kann auch durch doppelklicken mit der Maus die gewlinschte Maske
aufgerufen werden.

T3 Tarif Andert den Tarif (Preislisten) des aktuellen Auftrages
& Drucken Ausdrucken der Rechnung, Lieferschein, Gutschrift usw., fakturiert .
= Sammel Ausdruck / Zusammenstellung einer Sammelrechnung

& vargang zu jedem Auftrag kdnnen mehrere Vorgange (Unterauftrage) erfasst
werden. Jeder flr sich kann ein selbststandiger Auftrag sein der
jedoch zu einer Rechnung zusammengefasst wird. z.B.: 1.Vorgang:
Unfall am 12.02.01, 2.Vorgang: Fzg wird am 14.02.01 zum Kunden
gebracht usw.

I, E-Buch Jeder Auftrag wird im Einsatzbuch eingetragen. Hier kénnen auch
Fahrten fir die keine Rechnung geschrieben wird vermerkt werden.
Wichtig fur Statistiken oder einfach nur zur Kontrolle.

(3, EnDE Beendet die Eingabe / Anderung des Auftrages und schlieRt das
Fenster
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Drucken / Fakturieren

FelDrucken / Fakturieren 123457649.00 Ty 8l 13| >
Go! [I Shorucken | Slvor-suswati I Shrur takdurisren I Shicalkuliersn | ShstapelDruck | Druck-Enstellungen [~ & skbruch
—Formular-Auswahl —Gedruckte Bel

g [ Lt sy o Sk

g [ Biderdrick (Len) 300062 010610 ewrrewrewrrewrew  (12244) 1050 -offen-

3 [ Beibltt (LD 00083 010610 ewrewrewmowrew  (12244) 1355  -offen-

4 | Abtretungserklsrung (LKD)

g ™ Standgshiihren (LIsG)

s M

Rechnung Abschleppen 7 (RE)

7 [ WERWALTUNGSKOSTEN / HPO 0

g [ acEs (4G8)

— Belegnummer b

{5 Beleg-hr von Hend vergeber 200057, 00 A1V Mllermeier Peter Millerhsisen  (12244) Auftraggeber-Adresse
 atostisch foriaLrend 22V Millermeier Peter Millerhaisen  (12244) Auftragqeber-Adresse

A3 Adalert Englersee (GE306) Halter-dresse

Datum merken Ausdruck-Datum |_nlrnﬁrm_zj

—Zahlung und Mahnun

[~ Zahiung erhaten
Mshnung umisten an | =l

In der Formularauswahl und den Adressen schlagt CAR&Go! immer die
Standard Einstellungen vor. Es werden aber nur Formulare und Adressen
vorgeschlagen die fir diese Abrechnungsart hinterlegt wurden. Die
Rechnungsnummer kann, je nach Einstellung, von CAR&Go! verwaltet oder
von Hand eingegeben werden. Eine Doppeltvergabe von Rechnungsnummern
ist jedoch unmdglich. Standgeldberechnungen werden vor dem fakturieren
angezeigt und kénnen auch verandert werden. dakek | calkuliert die Rechnung
incl. Standgeld und allen Leistungen. Es wird nichts abgespeichert, dient nur
zur Info, B Yorsehd zeigt die Rechnung graphisch an (Druckvorschau). Sie kann
jetzt fakturiert werden - ohne Druck. Uber die Socken| Taste wird die
Rechnung fakturiert und ausgedruckt. Sie kénnen die Druck-Formulare
(Rechnungen, Gutschriften, Sammelabrechnung, aber auch Listen wie
Rechnungs-Ausgange, Einsatzliste oder Kassenlisten) selbst anpassen /
andern. Mit dem Optional ausgelieferten Designer kénnen auch eigene
zusatzliche Formulare und Listen erstellen und anschliefiend in Car&Go!
verwendet werden. X &5 pricht die Aktion ab und beendet das Fenster
ohne zu speichern.

Zahlungen konnen noch vor dem Ausdruck
der Rechnung durch ankreuzen (oder
driicken der ,,Z* Taste) von ,,Zahlung erhalten* sofort verbucht
werden

v Zahlung erhalten
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8.2 ahlung 2u Beleg 424 buchen i =loj x| 1

~AtderZahlung Bereits erhaltene Zahlungen

Als Buchungsbetrag wird

Zahiungsat F’M oL der offene Rechnungs-
Beleg s betrag vorgeschlagen.
BuchDaum [35.10. 017 Eventuell geleistete
2:3;[91 39,44 [ Zahlungen sind auf der

l e _ rechten Seite aufgelistet.
[ |lv 424 051001 394400 Als Zahlungs- art stehen:

) Barzahlung, Scheck,
Uberweisung, Kreditkarte, eC- Cash zur Auswahl. Bel_gegnummer und
Buchungstext sind beliebig nutzbar. Es ist auch eine Uberzahlung mdglich.

Die Belegnummern- Vergabe (Rechnungs-, Lieferschein- , Kosten-
|~ Belegrummer voranschlags- Nummer in

€ von Hand vergeben hr l i Abhangigkeit des gewlinschten

i nrafisnhdariautent Ausdruckes) kann von Car&Go!

 Vilederhalung Beleg automatisch oder auch frei von Hand
. vergeben werden. Bei der
Handeingabe wird nur eine einfache Priifung auf eine Doppeltvergabe der
Nummer vorgenommen. Die Grundeinstellung der Belegnummern kénnen
Sie in dem Modul Einstellungen -> Dateien -> Zahlnummern vornehmen.

Das Ausdruck-Datum

Bei Formularen mit Fakturierung (Rechnungen, Gutschriften usw.) wird das
Ausdrucksdatum als Rechnung-/Belegdatum verwendet. Formulare ohne
Belegnummer Fakturierung (Lieferscheine,

" won Hand vergehen Nr | i Arbeitskarten) konnen ohne

Y S abspeichern des Ausdruck-

Datums beliebig oft wieder
Austruck-Datum I':|2 04, ':'2:" gedruckt werden.
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Tarif Neuanlage / Bearbeitung eines Tarifes (linke Seite)

Zur Neuanlage die Taste Neuanlage driicken. Zum Bearbeiten eines markierten
Tarifes die Taste Bearbeiten. Soll der Inhalt eines bestehenden Tarifes in einen
Neuen kopiert werden driicken Sie die Taste Kopieren. Zum Ldschen /
Deaktivieren des markierten Tarifes Loéschen. Ende speichert die Daten und
schlie3t das Fenster und beendet die Tarifbearbeitung.

[ Schleppen Tarife und Leistungen Il =10l x|
TARIFE ( Preislisten) LEISTUNGEN (mit Preisen) und ADRESSEN
ol | e | BBeab || &) Koriee | BLssche | [l | BB Lt T 0T UM | B evie sgessen | Elaar Taricrun |
Al oo Gty | 2oest | o | Bt iincne | B |
E——— % : = [k B
ADACAR Adlss ohres steusr % .
BRUTTE H LKW Pare 5 e e
TP Mondisl / Citiden Parnenbile Iierere a;;'g: e ;“ 5
CIT8TA | Mondial/ Giiosn Stathile | - Mah'a“fwa"d uhErDS‘S‘d =T ZE‘ E
I - -/ Civien Uil . Meh'a“fw‘i“d ubyossid ;;E i : ZE‘ =
HALSFA, H LK\ Panne : Mehléufwél’\d uher D.E S:d = amsj;q - Ze\ s
HAUS-UN Hauspreisliste LKW/ Linfal il e R B Al <
3| -keine hals - e |K
MIET Mistwagen m rm T
MONDBEH Hordal 1] Erscviones Au. bl o Uil i
MINDFP Mandial Festoreis Abschleppen Tl :“:"TS e =
MOND-FPR Mondial Festpreis Pannenhite = ene hal; EZ:' . F"
MOND-LER Mondisl Leerfaful 5 1;";3"5’5‘ ‘Esm':‘“mg_;m"” F‘x =
MOND-PA Mandisl Pannenhille e —— i I
MINDSTA Mendial Startilte PR B =
MOND-TR Mondial-Transpot Fick-up _zzl ErE a""E?E‘ e p‘x -
MOND-UN Mondial Unfl e ;30'"1 ;“ =
POLFAL Palizzi Falschparker T [ 45'"1 S
RUNTER H Rumerechnen annenhils [ -
. 28 ausstaliche Hiskralt za |F
« |>|_I 27| ausitvliche Hiskratt Machi za |F
—— | 8| asone Hih sanisa z |F =z
Zugeordnets Leistungen: ERZEIGE LsetZucrdnun || | Unsiohibars verstecken | _AutoLst snceigen | Allgem sKunder Lst
1001) Zore 1 bis 30K it CIT-LIN
LR Lat1 ppen PauschFes,. Fisprsis 68,91 EU ZuTarf CIT-UN
Zugeordnete Adressen: 5 Losohe ALLE Leistuncs ||| Gundarekati bis 0,00 51 & Leistuna 1 zuordnen
Ao _ Zuordng CITUN |1 pogedst 41 als FESTE Vorgabe
0% Felder ANGEPASST | €3 Leistuna 1 zuordnen
Bidschirm bestheiten ok DFTION fvielleicht)

Bei Neuerfassung eines Tarifes ist das Tarif-Kurzzeichen festzulegen, bei
spateren Anderungen kann dieses nicht mehr geéndert werden. ( bereits
geschriebene Auftrage beziehen Einstellungen aus den Tarifen, bei einer Anderung
des Kurzzeichen kdnnen die Auftrage diese Einstellungen nicht mehr finden ). Die
Tarif-Beschreibung kann frei verandert werden. Sie dient nur zur
Ubersichtlichkeit. Durch das Einschalten der Felder Versicherung auf
"Leistungen” und "Standgeld" kann die Berechnung aktiviert werden. Fir jeden
Tarif kann ein eigener Prozentsatz der Versicherung sowie eine eigene
Bezeichnung (z.B.: Hackenlastversicherung, Schleppversicherung usw.) angelegt
werden. Soll nur ein einfaches Standgeld gelten ist das "Versch. Standgelder" Feld
auszuschalten, damit ist die Eingabe des einfachen Standgeldwertes (pro Tag)
moglich. Einsatz-Zeit runden wird unten beschrieben. Je nach Version von
CAR&Go! kénnen mehrere Erfassungs-Formulare verwaltet werden. Hier stehen
zur Auswahl: Standard-Formular Abschleppen und ADAC-Formular.
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Tarif bearbeiten

T arif-K.urzzeichen T T
T anif-Beschreibung EE“’ opeoar |

Regeln flr Steuer und Versicherung
M!St berechnen auf .. Leistungen ~ Standgeld v Rechn-Mummern von Hand u

Wersich, berechnen auf Leistungen B Standgeld u Wergsicherungs-Test I

Prozentsatz [~ Loo %

Regeln fiir Rundung und Standgelder

EinsatzZeittunden— {12. Erste Stunde VOLL. danach HALBE Stunden 7| - Erldskanten Standgeld -

Taleranz in Minuten F; mit Steuer i'_a}_i
Standgeld-Fegel r Eutra-Test zu Stand-Tagen 7 r Sl I N .Z_l
Erfassungs-Fomular l - Standard-Formular Abschleppen _'_j

Bruttobetrag runden r

Bei Druck kein Farmular markieren r

Sichtbarkeit und Abfragen
nwr fiir Auftraggeber !— bei Auftragzart l— nur Filiale l‘_' [leer lazzen fiir ALLE]
Frovizions-Stufe r_' [leer fiir keine Provizion)

T arifgruppe I'D' - Warbelequng Textblocke Farmaular ---
Zonen-abfrage Einsatzort r Ziel-Ort B Testblock 1 I— .ii
PLZ-Abfrage Einzatzort r Ziel-Ort r Testblock 2 I—ﬂ

Zugatz-Texte abfragen r Teil-Kostenstelle I‘a‘

Gereinigte Flache abfragen

Meues Tanf-Kurzel [zum Umsetzen] I—‘

Max. 12 Stellen. Dient zur schnellen Auswahl des
Tarifes bei der Auftragserfassung. Umlaute (z.B. OAUR
usw) dirfen nicht verwendet werden. Des weiteren
sollten auch Leerzeichen vermieden werden.

Richtig = ,HAUS-PA* falsch = ,HAUS PA"

Tarif Kurzzeichen

Tarif Bezeichnung Genaue Bezeichnung des Tarifes. Wird nicht gedruckt.

Soll auf Leistungen bzw. auf das Standgeld generell

keine MwSt. berechnet werden darf die Auswahl hier

nicht angehakt sein. Bei der Auftragsbearbeitung ist
MwSt berechnen denn die MwSt. Berechnung nicht méglich !.

Bei angehakter Auswahl wird MwSt. berechnet. In der

Auftragsbearbeitung besteht jedoch die Mdglichkeit bei

jeder Position die MwSt. manuell auszuschalten.

Versicherung Bei angehaktem Feld wird auf jede Position, bei der die
berechnen Versicherungsberechnung angeschaltet ist, automatisch
die Versicherung berechnet.Dies erfolgt bei der
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Versicherungs Text

Prozentsatz

Rech-Nummern von
Hand

Einsatzzeit runden

Toleranz in Minuten

Erléskonto Standgeld

Standgeldregel

Extra Text zu
Standgeld-Tagen

Erfassungsformular

Bruttobetrag runden

Bei Druck kein
Formular markieren

Fakturierung. Der Betrag wird auf der Rechnung als
Summen-Position nach der Nettosumme ausgewiesen.

Der hier erfasste Text wird beim Ausdrucken als
Versicherungsbezeichnung verwendet. Bei Leeremfeld
wird als der Standarttext ,Versicherung“ gedruckt

Der Berechnungssatz mit dem der Versicherungswert
berechnet wird. Wird beim Ausdruck in der Summenzeile
mit angegeben.

StandardmaRig ausgeschaltet, Die Rechnungsnummer
wird automatisch (bzw.je nach Systemeinstellung) vom
Programm vergeben. Eingeschaltet wird beim
Fakturieren nach einer manuellen Rech-Nummer
gefragt.

Nach welcher Regel die Einsatzzeit gerunden werden
soll. Z.B. 1 Stunde voll danach % Stiindlich usw..

Toleranz-Minuten bevor die nachste Stufe verwendet
wird. Z.B. 1.Stunde voll dann jede weitere angefangene
Y Stund mit 5 Min Toleranz:

65 Minuten = nur 1 Stunde, ab 66 Min 1,5 Stunden

Vorbelegungsmaglichkeit fur das Erldskonto der
Standgelder wenn Tarifabhéngig unterschiedliche
Konten verwendet werden sollen. Setzt eine installierte
FIBU-Schnittstelle voraus.

Das Standgeld kann auf 3 Arten berechnet werden
Leer = wie in den Grundeinstellungen hinterlegt

3 = jeder Monat wird mit 30 Tagen berechnet

K = Standtage nach Kalendertagen

V = Standtage nach 24-Stunden Regel (24 Std=1 Tag)

Druckt eine zusatzliche Zeile mit genauen Stand-Tagen
Infos unter die Standgeld Leistung.

Umstellung der Auftragserfassung fiir ADAC-Auftrage.

Rundet automatisch bei der Fakturierung Bruttobetrage
ggf. um max 2 Cent. Dient um einen glatten Bruttobetrag
von z.B. 75,00 € fakturieren zu kénnen.

62,02€ + MwSt = 74,99 € 62,03€ + MwSt = 75,01€

Ausgeschaltet (Standard) wird beim Druck automatisch
die Rechnung markiert. Eingeschaltet muss manuell das
gewunschte Formular gewahlt werden.
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Nur fiir Auftraggeber

Bei Auftragsart

Nur Filiale

Provisions-Stufe

Tarifgruppe

Zonen Abfrage

PLZ Abfrage

Zusatz-Texte abfragen

Vorbelegung
Textblocke

Teil-Kostenstelle

Gereinigte Flache

Der hier bearbeitete Tarif wird nur angeboten wenn das
angegebene Auftraggeberkurzzeichen, mit dem bei der
Auftragsneuanlage ausgewahlten Auftraggeber
Ubereinstimmt. Leer = wird immer angeboten.

Der hier bearbeitete Tarif wird nur angeboten wenn die
angegebene Auftragsart, mit der bei der
Auftragsneuanlage ausgewahlten Gbereinstimmt.

Leer = wird immer angeboten.

Der hier bearbeitete Tarif wird nur angeboten wenn die
angegebene Filiale, mit der bei der Auftragsneuanlage
ausgewahlten Ubereinstimmt. (nur bei installierter Mehr-
Filial-Option) Leer = wird immer angeboten.

Welche Provisionsstufe fiir diesen Tarif verwendet
werden soll. Setzt eine installierte Personal-
Provisionierung voraus.

Einstzfahrzeuge kdénnen in bis zu 4 verschiedenen
Kategorien/Tarifgruppen eingeteilt werden.

Diese kénnen dem Tarif zugeordnet werden.

Eingabe: leer fir alle, 1, 2, 3, oder 4
Einsatzfahrzeugeinstellung: Einstellungen >Dateien>
Einsatzfahrzeuge: Zusatzdaten Katagorie 1 - 4

Wird nur bendtigt wenn in diesen Tarif Preislisten als
Zonen-Ketten verwendet werden sollen. Eingeschaltet
kann in der Auftragsbearbeitung eine Zone beim
Einsatz- bzw. Zielort eingegeben werden

Eingeschaltet wird bei Einsatz- oder Zielort zusatzlich
eine Postleitzahl abgefragt

Eingeschaltet steht bei der Auftragsbearbeitung ein
neues Fenster mit dem Kopf- und Fusstext zur
Verfigung. Ausgeschaltet kdnnen Texte vorbelegt und
gedruckt werden, eine Anderung im Auftrag ist aber
nicht méglich

Vorbelegung von Kopf- (Textblock1) und Fusstexten
(Textblock 2). Die Texte missen vorher unter
Einstellungen 2>Dateien >Abschleppen > Schlepptexte
erstellt werden.

Wird nur bei automatisch erstellten, Tarifabhéngigen
Kostenstellen zur Fibu- Ubergabe verwendet
Setzt eine installierte FIBU- Schnittstelle vorraus

Bei eingeschaltetem Feld wird in der Auftragsbearb-
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eitung ein Feld zur Eingabe der gereinigten Flache in
Quadratmeter bereitgestellt. Dies dient um hinterlegte
Preislisten zu automatisieren. (Material-Leistung die als
Mengeneinheit ,m2“ verwendet)

Abfragen

Wird verwendet wenn ein Kurz-Zeichen im ganzen
System (auch alten Auftragen) gedndert werden soll.

Neues Tarif-Kiirzel Dazu hier das neue Kirzel eintragen und die Umsetzung
unter ,Einstellungen >X-Stapelédnderungen
Stammdaten® starten.

Bildschirmeinstellungen (Welche Felder abgefragt/angezeigt werden sollen)

Es wurde schon eine Liste zur Bearbeitung der
& F'_Elder %NGEP’E"S:ST ! Datenfelder erstellt. Als Vorgabe sind alle Felder
Bildzchirm bearbeiten eingeschaltet. Mit der Taste "Bildschirm
bearbeiten" kann diese Liste verdndert werden.

i‘% STANDARD-Bildschim | Es werden alle moglichen Felder zur Abfrage

Jetzt Felder anpassen bereitgestellt. Spezielle Einstellungen sind nicht
vorhanden. Mit der Taste "Jetzt Felder anpassen”
wird eine neue Feld-Liste erstellt.

Adressen- Zuordnung zu einem Tarif

ﬁ Meu zuordnen | * Bearbeiten | 32 Lozche Zuordnung

; ;
B Es stehen 3 verschiedene Adress-Kategorien
i Hechnongsadiesse zur Verflgung :
Kunden-tuswahl l_' -
" = A = Rechnungsadresse

(= - -

Tt [ % B = Zuschussgeber (Club,Versicherung usw.)

MexZuschues [ 507 - C = Zusatzadresse ( Halter, Fahrer, Gutachter)

Provision Fix | 000 _
Prov. Prozent | 0.00

X ?
Prov-twlert abfragen 7 r

F

Die Adresse wird Uber die Kundenauswahl
i (Kundenstamm-Datei ) ausgewabhlt (siehe unten).
resse unsichtbar ? A . ) .
Nur bei XBRECHNUNG Uber - Ein Zuschuss ist nur bei ausgewahlter
Mehrinleiung ? [~ Zuschussgeberadresse moglich.
| Eine eingegebene Provision Fix oder in Prozent

Speichem Abbruch . .
(vom Rechnungsnettobetrag) wird bei der

Fakturierung des Auftrages automatisch berechnet.
Adresse unsichtbar : Die Adresse wird dem Auftrag zugeordnet — erscheint

aber nicht auf den Druck-Formularen (unsichtbar). Kann aber im Auftrag bei der
Adressbearbeitung wieder ,sichtbar geschaltet werden.
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Nur bei ,ABRECHNUNG iiber’: Bei Installiertem ,Mahnumleitungs-Modul“
besteht die Mdglichkeit hier direkt einzustellen, dass eventuelle Mahnungen
automatisch an eine Abweichende Adresse geschickt werden.

Neuanlage / Bearbeitung der Leistungen

Go![ ENeu | % Bearb. | QKnpierel 27 Liazche | @Ende |

Beschreibung LEISTUNG [angezeigt werden alle Leistungen)
i Abzchleppen Pausch. Festpreisvereinbamng
2| Einzatzpauzchale auberhalb Festpreizgeb. Fau
3| Mehraufwand iber 0.5 Std Zei
4| Mehraufivand Liber 0.5 Std [Macht] Zel
A| Mehraufwand Liber 0.5 Std [5 amstag) Zei
E| Mehraufiwand uber 0.5 StdiS onn-/Feiertag) Zel
1 hangt eine neue Leistung an (siehe Leistungsarten)
il bearbeitet / andert die markierte Leistung
ki | kopiert die Leistungsdaten in eine neue Leistung
Y SR I6scht die markierte Leistung

Es gibt Drei verschiedene Leistungsarten,

1.) Fixpreise - unabhangig von Zeit und Datum
2.) Variable Preise - abhangig von der Einsatzzeit und des Datums

3.) Textblécke - ohne Preise, nur Text

Far alle gilt: Die Leistungs-Nummer wird von Hand vergeben, so kdnnen eigene
Nummerngruppen gebildet werden (z.B.: alles was Kunde X betrifft hat Lst- Nr. von
100 bis 150, Polizei hat Lst.Nr 200 bis 300 usw.). Der Leistungs-Text wird in der
Rechnung ausgedruckt (gilt nicht fiir den Textblock). MwSt und Versicherung kann
zu jeder einzelnen Leistung an- bzw. abgeschaltet werden.

Die Automatischen Folgeleistungen dienen zum Zusammenschluss einzelner
Leistungen (z.B. bei Verwendung von der Material-Leistung "Olbinder" wird immer
die Leistung "Entsorgung" mitberechnet. Egal ob bei der Vorbelegung der Tarife mit
Leistungen oder bei der Auswahl in der Positionserfassung werden immer die
Folgeleistungen mit aufgefiihrt und berechnet). Jede Folgeleistung kann weitere
Folgeleistungen mitbringen. Eine Folgeleistung wird wie eine normale Leistung
erstellt und behandelt. Eine Leistung kann gleichzeitig zu mehreren Leistungen
zugeordnet werden.

CARRY Software GmbH — Wilhelmstrasse 39 — 75015 Bretten Seite 27



Die Leistungskette verbindet mehrere Leistungen / Preislisten in Abhangigkeit von:

wertet die im Auftrag erfassten Kilometer aus . Auch
komplizierte Preislisten lassen sich so berechnen. z.B.

K Kilometer bis 100 Km eine Pauschale, jeder weitere KM 0,80 €
usw.
T Tage Kann als Standgeld oder als Tagespauschale benutzt

werden (nur Vermiet- und Kranmodul)

Funktion wie Kilometer nur in Abhangigkeit des
zulassigen Gesamtgewichtes ( eine Preisliste bis 2,5 to,
eine andere bis 3,5 to usw..)

Z Zulassige
Gesamtgewicht

S Einsatzdauer Preislisten die keinen festen / berechenbaren Stunden-
satz haben.
wertet die im Auftrag erfasste gereinigte Flache
(Quadratmeter) aus. Bei Materialleistungen wird der
eingegebene Wert als ,Stiick“-Zahl in die Leistung
Q Gereinigte Flache Ubernommen wenn die Mengeneinheit mit ,m2*
vorbelegt wurde. In den Tarifeintellungen muss das Feld
~gereinigte Flache abfragen” eingeschaltet sein.

je nach Einsatzfahrzeug wird die Preisliste des
G Einsatzfahrzeug- Einsatzfahrzeuges genommen ( z.B. Einsatz eines
Gruppen 8 to oder eines 18 to Fahrzeuges)

Jedem Einsatzfahrzeug kann eine eigene Kategorie

F Kategorie des .
zugewiesen werden.

eigenen Fahrzeuges

B . Bis zu 3 Zonen/Bereiche kénnen pro Tarif verwaltet
Zonen/ Bereich
werden.

Das giiltig bis - Feld bezieht sich auf die ausgewahlte Leistungskette. Bei der
Kilometerauswertung wird z.B. die aktuell bearbeitete Leistung nur bis maximal der
hier eingegebenen Kilometer ausgefihrt. Sollte die Kilometerzahl hoher sein wechselt
die Berechnung in die nachste Leistung der Kette usw. (wobei jede weitere Leistung
auch Folgeleistungen und weitere Leistungsketten mit sich bringen kann.)

Im der letzten Position einer Kette muss den Wert ,999.99" als ,giiltig bis* eingetragen
werden (nur bei Kilometer, Gewicht, Einsatzdauer und Tage).
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Positionen / Leistungen

[ schleppen Leistung: Bearbeiten / Andern

| 0K - Speichem | | gabbuch

LeistungsHummer [~ 2

Pu- FIXAPAUSCHALE variabel [VERSCHIEDEN nach Eins Zeit)

Leistung : 2

Leistungs-Code E—‘

=TET

Preis gleich machen |

LestungsTent [Eincatzpauschale auBerhalb Festpreisgeb.

MWSt auf Leisiung [ pjus Mehwertstow = - Versichenng [0 cing Versichenung x| - Frovision | | Langtest
Autom Foelent [o7 = oz o= ozl ozl o= o) oz Elsfto [ z| Aun [ 5
= FitWechselzu.. [or x| Al [

InLeistungsketts 7 I - keine

git erst sh Datum [~ il bis zum |_ = ﬂ

Speichern

Abbruch
Leistungs-Nr
Leistungs-Text
Preis gleichbleibend
machen

Preis variable machen

Exakt

unsichtbar im Fenster

MwsSt auf Leistung

Provision

Versicherung auf
Leistung

Autom.Folgeleistungen

Erl6s-Konto

Kennz.fiir Lst.Kette

CARRY Software GmbH — Wilhelmstrasse 39 — 75015 Bretten

rr fiir duiftrags-Ait l— fiir T arif l_‘ fiir Kunde l_D

speichert alle Einstellungen ab und schlie3t das Fenster

bricht die Eingabe ab und schlielt das Fenster. Alle
Anderungen gehen verloren

wird bei der Neuanlage manuell vergeben. Eine nachtragliche
Anderung ist nicht méglich. Darf/Kann nur einmal Vorkommen.

wird auf der Rechnung gedruckt

wandelt den Variablen Preis (verschiedene Preise nach Uhrzeit)
in einen Pauschalpreis um nur bei Lst.Anderung

macht aus einem Pauschalpreis einen variablen Preis
(verschiedene Preise nach Uhrzeit) nur bei Lst.Anderung

Ja/Nein. Wenn JA eingestellt werden alle Werte mit 5
Nachkommastellen angegeben. Erst wirksam nach dem
erneuten 6ffnen der Leistungs-Bearbeitung

wenn markiert wird diese Leistung bei der Auftragsbearbeitung
nicht zur Auswahl angeboten

1> MwsSt wird dazuberechnet 0 - wird ohne MwSt berechnet

1-> auf diese Leistung kann eine automatische Provision /
Auftraggeber-Gutschrift erfolgen

1-> Versicherung wird dazuberechnet 0 - wird ohne
Versicherung berechnet

siehe Folgeleistungen (maximal 5 Folgeleistungen méglich)

wird nur bei installierter FIBU sichtbar. Stellt das Erléskonto fir
diese Leistung ein.

siehe Leistungskette
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giiltig bis bis zu welchem Wert diese Leistung berechnet wird. siehe
Leistungskette

glltig Datum von - bis  legt den Zeitraum fir die Giiltigkeit dieser Leistung fest. (z.B.
bei Preiserh6hungen ab einem bestimmten Datum)

nur anzeigen bei Die Leistung wird nur zur Auswahl angeboten wenn sie der
Auftrags-Art eingegebenen Auftragsart entspricht. Leer—>gilt fiir alle A-Arten.
F11 tauschen mit siehe Wechselleistungen

Leistung

Gleichbleibender Preis unabhangig von Tag und Zeit

LeistungsNummer [~ 5 STUNDENSATZ gleich  [PrsGesamidauer, Tag+lhizeit egal] LestngsCode [l | _Pieis varishel machen |
LeistungsText [PolizeiveranlaBte Wartezsit unsichtbar im Fenster [~

MWStauf Leistung 1 plus Metrmertsteu x| Yersichenng [o - eine versichenuny x| Prevision [ | Lengest

InLeitungskete ? [ 1oine = FilWechselzu.. [z =| Fi [

giterstabDatum [ x| bsmm [ x| nwrfiluegeAt [ RiTat [y Grkude [

Leistungsnummer muss von Hand vergeben werden und darf nur einmal vorkommen.
Der Leistungstext ist frei wahlbar und wird auf der Rechnung gedruckt

S-- STUMDEMSATS gleich  [Pre*Gesamtdauer, Tag+Uhrzeit eqal]

wertet die eingegebene Einsatz-Zeit aus und multipliziert die errechneten Stunden
mit dem festgelegten Leistungspreis

A-- ARB-Zeit VOR ORT aleich [Pre®feit w.Ort, Tag+Hlhrzeit egal]

wertet die eingegebene Arbeits-Zeit aus und multipliziert die

errechneten Stunden mit dem festgelegten Leistungspreis. Ort An m Uk
Die Zeit bezieht sich lediglich auf die, im Auftrag Ot & IH Lk
eingegebene, Vor-Ort Zeiten. -
Car&Go! rechnet in Kalendertagen, also fangt ein Tag um 0.00 Uhr an und hort
um 24.00 Uhr auf. Da es aus diesem Grund nicht funktioniert von Abends 17.30
Uhr bis zu nachsten Morgen 07.00 Uhr in einem Schritt einen Preis festzulegen,
muss man erst von 0.00 Uhr bis 7.00 Uhr und dann von 17.30 Uhr bis 24.00 Uhr
diesen Preis einstellen. In manchen Fallen wird Montag morgens noch der Preis
von Sonntags berechnet, dies kann man dann unter der Rubrik "Montag friih
(wenn Ausnahme)" einstellen. Feiertags kann auch ein gesonderter Preis
berechnet werden (ohne Eintrag wird Feiertags der Sonntags- Preis berechnet).
Alle Uhrzeiten und Preise sind nur Beispiele, jeder Wert ist frei einstellbar.
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(Pr=*Dausr, VERSCHIEDEH n. Zeit)

Wie oben beschrieben wird hier der Stundensatz abhéngig von Wochentag und
Uhrzeit berechnet. Car&Go! splittet bei Uberschneidung die Berechnung auf, d.h.
sollte ein Auftrag um 6.00 Uhr beginnen und um 9.00 Uhr enden, werden 2 Std zu

100.- € und 1 Std zu 80.- € berechnet.

Alle anderen ,variablen® Leistungen sind von der Funktion wie die ,fixen*
Leistungen, nur kénnen die Preise urzeitabhangig erfasst werden.
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Material-Leistung
Die Material-Leistung dient zum einfacher erfassen kleinerer Ersatzteile wie zB:
Keilriemen oder Motordl.

Leistungsummer [30 [y MATERTAL (Henge=Einzelpreis) |
Leistungs-Test ‘ ungichtbar im Fenster 7 r
Berechne Miw/St auf Leistung ’W Berechine Versicherung auf Leistung ,W
Automatische Folgekistungen '—Ull '—UL| ’—UL| (werden mit der Hauptizistung geladen)

Kennzeichen flir Leistungskette | ~ keine ﬂ giiltig bis ’—

Zeithche Giiltigkeit nur von Datum | K ﬂ bis | ﬂ Mit F11 tauschen zu Leistung 0 w| Testblocke sind
NICHT erlaubt

Leistungs-Preis 0.00

“orgabe Anzahl 0.00
Mengen-Einheit

Der Materialleistungs-Wert kann auch in Abhéngigkeit der Einsatzzeit
unterschiedlich sein. Durch driicken der ,Preis Variabel* Taste wird die normale
Maetrialleistung umgewandelt (wie z.B. die variable Pauschale)

Wenn die Mengeneinheit ,m2“ (Quadratmeter) vorbelegt ist, kann automatisch der
im Auftrag erfasste Wert ,Gereinigte Flache* GUbernommen werden.

M- MATERIAL variabel [Menge*Einzelprs, VERSCHIEDEN n.2eit]

Herausgabe-Leistung

Die Herausgabe-Leistung ist eine variable - Leistung (Wert abhangig von Uhrzeit
und Tag), welche wie das Standgeld erst bei der Fakturierung (Fahrzeugausgabe)
berechnet wird. Sie dient dazu eventuell anfallende Gebihren, fir die
Fahrzeugausgabe nach der reguléren Offnungszeit, automatisiert werden kénnen.
Die Leistung wird wie jede Leistung in der Leistungs- / Tarifverwaltung angelegt, und
dem entsprechenden Tarif zugeordnet.

Der Wert kann noch bei der Fakturierung der Rechnung verandert werden.
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Text Block

Leistungsumme: [ 100

XT_BLOCK (ohne breis mehrzeilig)
e | (witd richl geduick! bei Testblock)

Tent =

Leistungsnummer muss von Hand vergeben werden. Der Leistungs-Text dient
nur der Ubersichtlichkeit und zum Wiederfinden. Der Text kann beliebig lang
sein. Ein Zeilenumbruch wird automatisch vorgenommen. Um eine Zeile
abzuschlielRen bitte nicht die Return/Enter Taste benutzen, da beim Ausdruck
eine andere Formatierung mdglich ist. (siehe Formulardesigner). Eine
Rechtschreibprifung wird nicht vorgenommen. Bilder kdnnen hier nicht fest
hinterlegt werden. Diese sind in der Positionserfassung des Auftrages zu
hinterlegen.

Die Unsichtbar- Funktion

In manchen Féllen kann es sinnvoll sein, dass hinterlegte Leistungen
(Preislisten) bei der Positionserfassung unsichtbar sind bzw. nicht zur Auswahl
angeboten werden. Sobald in den Leistungseinstellungen das Feld
unzichtbar im Fenster ? - aktiviert wurde, Ist diese Leistung in den
Einstellungen Tarife/Leistungen, sichtbar und
verwaltbar, aber in dem Auswahlfenster der Auftrags-Positionserfassung nicht
mehr vorhanden. Altere Auftrage, in welchen diese Position verwendet wurde,
werden nicht verandert und behalten den urspriinglichen Positionswert.

Preisédnderung

Sicherlich kann man in vorhandenen Leistungen jederzeit nach belieben die
Werte / Preise andern. Es ist aber dabei zu bedenken, dass altere Belege /
Rechnungen welche mit diesen Leistungen arbeiten, ggf. auch auf diesen
neuen Wert zugreifen. d.h: Bei einer nachtraglichen Bearbeitung eines alteren
Auftrages/Beleges wirden die Leistungswerte auf die neuen Einstellungen
aktualisiert werden.

Bei einer Preisanderung ist es zu empfehlen die alte Leistung/Preisliste
beizubehalten und diese nur mit einer zeitlichen Begrenzung zu versehen

(siehe zeitlich begrenzte Leistungen).

Zeitlich begrenzte Leistungen

Leistungen/Preislisten kdnnen schon bei der Erfassung einen gliltigen Zeitraum
zugewiesen bekommen. Diese Leistungen sind nur innerhalb Ilhres
Gliltigkeitsbereiches in dem Leistungsauswahlfenster bei der Positionseingabe
sichtbar. Die Leistung bis zu einem Datum und die zugehérende Leistung ab
diesem Datum sollten (missen nicht) die gleiche Leistungsnummer haben.
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Dadurch ersparen Sie sich bei einer Preisanderung die Aktualisierung aller
Tarife (Rechnungsarten) in welchen diese Leistung vorbelegt ist.

Ungiiltige Leistungen oder Leistungen I6schen

Es sollten nur Leistungen entgultig geléscht werden, welche in keinem offenen
Auftrag noch Verwendung finden. Bei der Auftragsbearbeitung kann es dann zu
Fehlermeldungen kommen, da Car&Go! versucht auf die geldschte Position
zuzugreifen.

Besser ist es die nicht mehr bendtigte Leistung durch aktivieren der unsichtbar
im Fenster — Funktion aus dem Auftrag-Positionsauswahlfenster ,verschwinden®
zu lassen. Nachteil ist nur der, dass diese Leistungsnummer nicht noch einmal
benutzt werden kann. Sobald alle offenen Auftrage, welche diese Leistung
beinhalten, archiviert wurden, kann problemlos die Leistung entgliltig geléscht
werden — und die Leistungsnummer ist wieder freigegeben.

Tarife / Leistungen deaktivieren /16schen

Tarife und Leistungen kénnen in der Tarif-/Leistungsverwaltung deaktiviert
werden. Das heiflt: In der Verwaltung sind Sie sicht- und verwaltbar, aber in den
Auswahlfenster der Auftragsbearbeitung erscheinen diese Tarife und
Leistungen nicht.

Deaktivieren eines Tarifes oder einer
Leistung:

Haustarf Schleppen ...

11a Haustarif Panne ... a) Offnen des Meniis mit der linken

Maustaste auf dem Tarif und
Auswahlen des Ldschen - Punktes.
b) durch driicken der Léschen - Taste

Meu
02 tdondial Leel

310 tondial Erfo
32 tondial erfol
320 tdandial B erdmr

Bearbeiten
Kopieren

Ldschen

Mdogliche Auswahl-Fenster bei Tarifen und Leistungen :

AKTIV DEAKTIVIERT
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mTarif loschen 3| x|

Vorsicht beim Loschen | Was tun ?
T arif: 300

Lizchen |

Deaklivieran . |

Abbruch |

Durch driicken des Deaktivieren
Feldes wird der Tarif / Leistung
ausgeschaltet.

mTarif lischen =] |

Worzicht beim Loschen | Was bun 2
Tarif: 300

Laschen |

Re-&klivieren [ |

Abbiuch |

Drucken der Re-Aktivieren
Taste schaltet den Tarif /
Leistung wieder an.

Deaktivierte Tarife / Leistungen werden in der Ubersicht mit hellgrauer

Schrift angezeigt.

Kostenschnelliibersicht (Kosten bei Fahrzeugabholung)

Im téglichen Gebrauch von Car&Go! wird es oft vorkommen, dass man eine
schnelle Kostenubersicht (z.B.: was muss der Kunde bei Fahrzeugabholung
zahlen ? ) braucht. Suchen Sie den Auftrag. Die Schnell-Anzeige der
angefallenen Kosten kann entweder Uber die Tastatur ( X —Taste), oder Uber die

Schnell-Preis -Taste, aufgerufen werden.

-- noch kein Abholdaturm vorbelegt -

Abholung am 5@3-05-10 !l um IJ.’?:DS Uhr [ 133 Tage]

Sumne Leistungen ... 0.on
Summe Standgeld 113050
Summe Metto 55 1130.50
Summe Brutto ......cccovvevvivieennens 1345.30

oK | abbrechen |

ELl
EU
EU
EU

Ist die Standgeldautomatik
angeschalten (Standgeld
moglich) kann das Abhol-
datum verandert werden. Die
Werte  aktualisieren  sich
sofort beim Abandern des
Datums. Mit der + und der =
Taste kann man schnell
einen Tag vor oder zuriick

schalten. (Siehe auch unter Datum -Funktionen) Die Uhrzeit ist nur zur
Berechnung wichtig, bei Standgeld Automatiken die nach der Stundenregel
(nicht nach Kalendertagen) rechnen.
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Bei Auftragen in denen Zuschussbetrage

. 8| -0/ x|
vorkommen (Versicherungen, Clubs usw.)
wird der hinterlegte = Zuschussbetrag Zuschuss Freigabe bis
vorgeschlagen (kann verandert werden).
Nach der Bestatigung mit der OK Taste oK | Abb,echen]

errechnet sich der Kunden Restbetrag

(abzulgl. Zuschuss)

T Schnell-Ansicht -10] x . L

M schnck S8 8 -10|x| In diesem Beispiel deckt
Leistung am 25.01.02 von 16.20 bis 16.20 Uhr der Zuschussbetrag die

gesamte Kosten ab. Der

Summe Leistungen ......... 000 EURD Kunde hat keinen eigen
Summe Standgeld .......... 000 EUROD Kostenanteil an diesem
Summe Netto.................. 000 EUROD Auftrag.
Summe Brutto....... 0.00 EURO

Abbrechen l

Info
Es werden nur die offene Positionen eines Auftrages in der Schnelliibersicht
mitberechnet. Positionen, die schon fakturiert sind, werden libergangen.

Loschen eines Auftrages

Um einen Auftrag aus dem Auftragswesen zu entfernen / I6schen starten Sie
die Abschlepp-Ubersicht. Suchen Sie den Auftrag (siehe auch Auftrag- suchen)
und markieren Sie diesen durch einfaches anklicken mit der Maus.

m Schleppen Auftrags—l:iberscht =18] %]

|i (3 Neuanlag T Bearbete [k Info \ € Zahlung | @ Suchen | ¥ Sammel | éDruamn"g Dffens vI ELM |

RD-AT 118 El GADOW ..| 110601| 10006..| 11.0601| 10021. spyggxaqr_'_»J
RD-AZ 207 EL IJPELASTHA PA DROGEMULLER .. 12.06.01 10006... 12.06.01 10022 EUROP ASSIS
EA | ALFA ROMED 156...| PA MBAUTOMOBILEG...| 130601 1s8s..| 120601| 10022 MB AUTOMOD.
RD-DK 521 Auftrags-Status setzen » | UN | BAUMANN .| _3osm| o00s.| 3050|1005
RDEM48  peyanlage P& MB AUTOMOBILE G..| 04.07.01) 1834, 04.07.01| 10025..| MB AUTOMO
KYFXWE3 e PA AUTOHAUS KATH .. | 280801 1826, 280601| 10026 | AUTOHAUS Ks
RD-LG 200 AD-UN 28.06.01 0,00 i 10026...| POLIZEI REND
RD-RZ 228 Info UN AUTOHAUS KATH ... 02.07.01 1953,.. 02.07.01 10026... | AUTOHAUS K4
HAL 753 Drucken P HEROS .| o407o| 1955, 0407.01)  10027..| HEROS HEIDE
RD-ET 357 Zahlung Pa AUTOHAUS KATH 06.07.01)  1895..| 06.07.01| 10027..| AUTOHAUS Ki
TI 65611 Abhol-Daten PA AUTOHAUS KATH .. 10.07.01 1966.... 10.07.00 10028... | AUTOHAUS K4
Kopiere Auftrag » . .
Kopiere Yorgang » | Durch dricken der L — Taste oder anklicken des

markierten Auftrages mit der rechten Maustaste >
auswahlen Loschen Vorgang , wird der Auftrag

! Formulalf designen entfernt.
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Zum Schutz des versehentlichen Léschens fragt Car&Go! noch einmal nach ob
Sie wirklich diesen Auftrag
W 8l 2 I6schen wollen. Aus dem
\\‘{rl) Einsatzbuch wird der
dazu- gehdrende Eintrag
nicht automatisch
mitgeldscht. Auf Wunsch
muss dieser extra entfernt

Soll der Auftrag zu Einsatz Nr. 100265.00 wirklich geldscht werden ?

Ja werden.
| T cargo.exe x|
Sollten zu diesem Auftrag schon
Rechnungen / Belege erstellt worden sein,
muss vor dem entgultigen Loschen ein Pasitionen sind teilweise schan fakturiert. Trotzdem [dschen ?

Warnhinweis bestatigt werden.

o

Léschen einer Rechnung

Zur Info: Das Léschen eines Beleges / einer Rechnung ist buchhalterisch nicht
zu empfehlen, besser ist eine Gutschrift zu erstellen.

Eine Rechnung kénnen Sie auf zwei Arten I6schen. Aus der Buchfiihrung
(Rechnung ausbuchen) oder aus dem Auftragswesen heraus.

Loschen aus dem Auftragswesen heraus

Suchen Sie den zur Beleg gehérenden Auftrag und 6ffnen Sie diesen mit
Bearbeiten. Starten Sie die Positionsiibersicht. Alle Positionen mit einer roten
Statusanzeige sind bereits fakturiert. Um einen Beleg auszuwahlen markieren
Sie eine Position welche zu diesem Beleg gehort.

- - Positionen
=] g Auiftragsdaten
o Auftrags-Date

@ P Pos [Sta [At [N Anhangen neue Position

ﬁ] T 1- Fix PALISCHALPREI Einfligen neue Position

Bearbeiten aktuelle Position
Loschen aktuelle Position

Loschen Beleg zu aktueller Position

Durch anklicken des markierten Ansicht Positionen ALLER Yorgénge
Auftrages mit der rechten Maus- Ansicht Sonder-Posit. (Zuschiisse)
taste > Auswahl Léschen Beleg zu GO AR L S G
aktueller Position. wird der Beleg Alles neu kalkulieren
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entfernt. Bei allen Positionen, die zusammen einer Rechnung angehdéren, wird

die Statusanzeige wieder Griin und
=] Xl kann wieder bearbeitet werden. Es
2) wird nur der Beleg geldscht, Positionen
hat und Daten bleiben unverandert.

Den fakturierten Beleg Nr. 1884.00 wirklich loschen ?

€ Sicherheitsabfrage ob der Beleg
wirklich geléscht werden soll

: =] X
Durch driicken der L —Taste wird die -
markierte Position und der Beleg \{,)
geldscht. Hinweis und Sicherheitsabfrage
ob diese Position und der Be|eg geléscht Pasition ist schon fakturiert in Beleg 3377.00 Trotzdem loschen ?
werden sollen. >
Ja Nein
X
Die Léschung des Beleges wird von Car&Go!

bestatigt. Nach driicken der OK — Taste stehen

Faktura-Beleg 1884.00 wurde gelascht ! . . R - .. .
Sie wieder in der Positionstibersicht.

Solange Sie sich innerhalb dieses Auftrages befinden kénnen Sie die geléschte
Rechnungsnummer

=] X|| weiterverwenden. Diese wird in
einem Zwischenspeicher behalten
\‘{") bis Sie den aktuellen Auftrag
verlassen. Bei einer neuen
Gelgschte Beleg-Nr 1884.00 noch im Zwischenspeicher Fakturierung kann diese
Rechnungsnummer erneut
vergeben werden (z.B.: bei
Anderung einer geschriebenen
Rechnung).

(> siehe auch ducken/fakturieren)

Trotzdem beenden chne Wiederverwendung ?

Nach dem Verlassen des Auftrages und der Bestatigung, dass die Beleg-
Nummer aus dem Zwischenspeicher geléscht werden soll, kann sie nur noch
von Hand bei der Fakturierung vergeben werden.
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Standgeld / Fahrzeug Abhol-Datum

Solange kein Abhol- Datum eingegeben wurde, steht das abgeschleppte
Fahrzeug fur Car&Go! noch auf dem Betriebsgelande. In der Auftragsibersicht
wird das Pol. -Kennzeichen zur besseren Ubersicht Blau hinterlegt.

In der Regel wird das Abhol-Datum bei der Fakturierung der Rechnung
eingegeben.

Eingabe Fenster beim fakturieren / drucken

fif] standtage fiir ILARRA CRUZ (12345 00] =1 [ m] 4]

I rrecct-n |

Kizz BMYY 7ER , NEW-IN200
Standzeit.  20.08.09, 0,55 Uhr bis 04.06.10, 16:46 Uhr
“orzchlag: 133 Tage berechnen ab dem 22.01.10 [ 156 T age schon berech...

Abhalung: Z um |16:46 Uhr - |133 Tage

Status  [4. Fahrzeug steht nos v Yom Anfang her berechnen ? =
1- Fahrzeug steht noch Herausgabe durch: |1334
2- Fahrzeug abgehaolt berechnen ab dem Izz oL.1l0

3- Fzg.steht nicht mehr

0K | abbrechen |

Alle Werte sind nach Belieben anderbar. Die Anzahl der Standtage berechnet
sich nach den voreingestellten Regeln (24 Std. Regel oder Kalendertage)
automatisch.

(zur den Standgeld-Berechnungseinstellungen siehe auch Grundeinstellungen)
Ob das Fahrzeug noch als stehend angezeigt wird kann hier eingestellt werden.
Nur solange das Fahrzeug als ,steht noch“ markiert ist bleibt die blaue
Unterlegung des Kennzeichens in der Auftragsiibersicht bestehen.

In das ,Herausgabe durch® — Feld kdnnen die Initialen des Herausgebers
eingetragen werden.

Info
Standtage werden erst nach bestatigen (Enter — Taste) des
Abholdatums und der Uhrzeit errechnet.
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Eingabe Fenster aus der Auftragstbersicht heraus (driicken der H Taste)

Die Standtage werden erst nach der Bestatigung des Abholungsdatums

berechnet.

%Ahhol—Daten |
I oo |

Aktuelles Standgeld: |St,andge1d Veiwahis Lts

Fahrzeug steht seit IZD,DS,DQ o o Whr [288 Tage)

> I_U Tage

Abholung am |g4_06_10 um I 16, 48

Status Fahrzeug = dhirooh

= ahgehalt Herauszgabe durch:
" steht nicht menr

4 | Abbrechen |
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8| =8| x|

|1234

Die Art des Standgeldes
(Halle, Freigel. usw.) kann nur
direkt in der Auftragsbearbei-
tung verandert werden. Zur
Info wird sie hier angezeigt.
Die hier eingegebenen
Standgeldtage werden beim
spateren  Fakturieren als
Vorschlag angezeigt.
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Feldnamen / Bezeichnung andern

Auf Wunsch kénnen Feld-Namen/Bezeichnungen fir jeden Tarif individuell
eingestellt werden. z.B. die Bezeichnung Mitglied.Nr. soll durch das Wort
Kunden.Nr. in der Auftrags-Erfassungsmaske und dem Ausdruck ersetzt
werden.

Die Umbenennung erfolgt unter Abschleppen > Tarife/Leistungen.

Wahlen Sie den Tarif mit dem zu andernden Feld-Namen aus. Mit der Felder
bearbeiten —Taste gelangen Sie in die Ubersicht aller anderbaren Feld-Namen.

‘38% STANDARD-Bildzchirm
Jetzt Felder anpaszen

Noch keine Felder bearbeitet

{&Felder AMGEPASST | Es gibt bereits Feld - Einstellungen

Bildzchirm bearbeiten

Bei dem erstmaligen Aufruf der Feld-
bearbeitung erscheint die Abfrage, ob die
Standard-Werte ubernommen werden sollen.
Ja Ubernimmt die vorgeschlagenen Werte,
Nein bricht ohne Aktion ab.

Moch keine Yoreinstellungen vorhanden
Sollen jetzt die Standardwerte
bagierend auf dem Standard-Formular eingefiigt

werden ?

b

In der Ubersicht aller anderbaren Felder kann der ausgewéhlte Tarif auf die
gewulnschten Abfrage-/Druckangeben eingestellt werden.

L’EBildschirm—Einstellungen FKir Tarif (HAUS )

2l =10 x]

Basis fiir Tarif HAUS Alle Anpassungen Loschen | ENDE I

ist Standard-Formular

Beschreibung Feld-Inhalt vorb... | Anzeige Feld Obiekt (intern)
HaUS Auftragasber Schuftr a geber
HaUs Auftragsnummer Ji JA JA ScAuftr anr
HaUs Abrechnung iib, Ji JA JA ScAuftr abrechl
Hals tditglieds-MHr A Ja, Ja |Kunden.Nl.l Scauftr mitglnr
Hal 5 Prliz Kenne W ity iy Srduftr nnl kr

Zum Abéndern der Feld-Beschreibung ,Mitglieds-Nr.“ klicken Sie in der Spalte
Anzeige Feld-Bezeichnung auf das leere Feld in der Zeile der Mitglieds-Nr.
doppelt. Die hier getatigten Einstellungen werden in der Bildschirmanzeige bei
der Auftragsbearbeitung und dem Ausdruck Gbernommen.
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Die Feld-Bezeichnung Mitglieds-Nr. wird nach der Anderung in der
Auftragsmaske und beim Ausdruck durch die Bezeichnung Kunden-Nr. ersetzt.

Auftragsnummer |

MigiedsNr [ Auftragsnummer | ANREEE55.-2002
Funden.Mr. IME1000034

ENDE Gbernimmt die
Anderungen und schlie3t das Fenster.

Alle Anpassungen loschen setzt die Einstellungen auf den Ursprungszustand
zurtick und schliel3t das Fenster. in der Tarifibersicht wird der rot Angezeigte
Hinweis SPEZIAL-Felder vorhanden
- = X|| durch den blau geschriebenen Hinweis
KEINE SpezialFelder fiir Tarif ersetzt.
@ Vor dem Iéschen aller Einstellungen
erscheint eine zusatzliche

Alle Feld-Regein [dschen ? Sicherheitsabfrage. Ja — l6scht alle
Danach sind alls Felder sichtbar, Snderbar Einstellungen, Nein - bricht die Aktion
und mit Standard-Bezeichnungen versshen ohne Anderung ab.

Zusatz Info zu der Tarif-Einstellungs-Ubersicht
Spalte Tarif zeigt in welchem Tarif Sie sich aktuell befinden.
Spalte Beschreibung gibt die standardmaRige Vorbelegung der Feldnamen an.

Spalte Zeige schaltet die Bildschirm-Abfrage bei der Auftragsbearbeitung an
und ab. JA > Wird abgefragt, Nein > Abfrage erscheint nicht. Die Einstellung
wird durch doppelklicken geandert.

Spalte Sperr ermdglicht die Veranderung des Feldinhaltes bei der
Auftragsbearbeitung zu Sperren.

Spalte Druck schaltet die Ausgabe einzelner Felder auf dem Drucker aus. So
kénnen Daten erfasst werden, die nicht auf der Rechnung / Ausdruck
erscheinen sollen.

Spalte Feldinhalt vorb. gibt den hier eingetragenen Wert als Vorbelegung bei
der Auftragsbearbeitung an. Bei der Bearbeitung des Auftrages ist die
Veranderung/Uberschreibung der Daten abhangig von der Einstellung der
Spalte Sperr.
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Die $ - Funktion

Manchmal ist es ganz schdn, dass man sich haufig bendtigte Texte aus dem
Auswahlfenster holen kann, aber es muss noch eine Ergdnzung dazu gemacht
werden. Dazu kann beim Hinterlegen, also beim Anlegen der Karte einfach ein
,Dollar* ( $ ) — Zeichen an die Stelle geschrieben werden, wo spater erganzt
werden soll. Falls es danach mit Text weitergeht, bitte gentugend Platz hinter
dem ,Dollar — Zeichen lassen (z.B.: flr eine vierstellige KM-Zahl).

Die Benutzung der $ - Funktion ist bei Einsatz-Orten, Ziel-Orten und Fahrzeug-
Typen maglich.

Beispiel (Einsatz-Orte):

Ergénzen der KM-Zahl bei Autobahnen (fiir Einsatz- und Zielorte)

Hinterlegt wird BAB 24 bei KM $ Richtung Hamburg und BAB 24 bei
KM $ Richtung Berlin und nach Auswahl dieser Eintrage bleibt der Cursor
(Eingabemarkierung) im Feld genau auf der Stelle fir die KM-Zahl stehen.

Um die $-Funktion bei der Auftragsbearbeitung nutzen zu kdnnen, muft mit den
Kurz-Zeichen gearbeitet werden. Das Hei3t: Bei der Bearbeitung des Auftrages
wird in dem Feld ,Einsatzort* zB. das Kurzzeichen ,7hh“ eingegeben.

Beispiel fur die Hinterlegung des Einsatzortes ,,7hh*
Gf :

[bersicht | Bearbeiten 1

1ol x|

Speichern ] Abbruch ] ENMDE ]

Einsatz-0it [EaE 7 BEI KN & —> HAMEURG

Kuizzeichen [7HH

Nach dem Bestatigen mit der Return-Taste wird der Einsatz-Ort in der
ausgeschriebenen Form Ubernommen und der Kursor spring an die Stelle wo
bei der Erfassung das $ - Zeichen gesetzt wurde. Jetzt kann die Kilometer-
Angabe erganzt werden.
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